
sandiego.gov/get-it-done

Get It Done
   Reporte problemas que no son de emergencia 
   Programe citas 
   Obtenga información

Simple y fácil de conectarse con la Ciudad:   

		 Curb: Damage • Faded Paint • Illegal Painting
			  Bordillo de la Acera: Daño • Pintura Descolorida •  
			  Pintura Ilegal

		 Damaged Guardrail - Barandal Dañado
		 Faded Striping - Líneas Desvanecidas 
		 Pothole - Bache
		 Sidewalk Repair - Reparación de Aceras
		 Street Light: Light On During the Day • Light Out 

			  Alumbrado Público: Luz Encendida Durante el Día •  
			  Luz Fundida/Apagada

		 ADA Assisted Collection - Recolección Para  
			  Personas Incapacitadas

		 Additional Trash/Recycle Container- Contenedor  
			  de Basura/Reciclaje Adicional

		 Container Left Out - Contenedor Olvidado Afuera
		 Dead Animal - Animal Muerto
		 Dumpster Encroaching on Public Right of Way -  

			  Basurero Invadiendo el Derecho de Paso Público
		 Find My Trash Collection Schedule -  

			  Contenedor Olvidado Afuera

TRASH COLLECTION, RECYCLING & GRAFFITI - RECOLECCIÓN DE BASURA, RECICLAJE, Y GRAFITISTREETS, SIDEWALKS & LIGHTS - CALLES, ACERAS Y LUCES 

STORM WATER & DRAINS 
AGUAS PLUVIALES Y DESAGÜES

		 Illegal Discharge - Vertidos Ilegales
		 Over Irrigation - Exceso de Riego
		 Storm Drain: Channel Cleaning • Clogged  

			  Storm Drain • Foul Odor • Grate Frame  
			  Broken or Missing • Object in Drain
			  Desagüe Pluvial: Limpieza de Canal •  
			  Desagüe Obstruido • Mal Olor • Bastidor de la  
			  Rejilla Roto o Perdido • Objeto en el Drenaje

		 Street Flooded - Calle Inundada
Esta información está disponible en formatos alternativos sobre pedido.

¡Descarga su aplicación móvil hoy!  “Get It Done San Diego”

 Impreso en papel reciclado

		 Street Sweeping - Barrido de Calles
		 Traffic Sign: Faded Sign • Knocked Over • Missing Sign

		 	 Señalamiento de Tráfico: Señal Desvanecida •  
			  Derribada • Señal Ausente

		 Traffic Signal: All Lights Out • Flashing Red • Light Out •  
			  Signal Facing Wrong Direction • Timing 
			  Semáforos: Todas las Luces están Apagadas •  
			  Luz Roja Parpadeante • Luz Fundida/Apagada •  
			  Señal esta mirando hacia una dirección incorrecta •  
			  Sincronización

		 Other - Otro

		 Graffiti - Grafiti
		 Hazmat Appointment - Consulta Sobre Materiales Peligrosos
		 Illegal Dumping: Abandoned Camp • Active Camp • Bulky Items

			  Vertedero Ilegal: Campamento Abandonado • Campamento Activo •  
			  Artículos Voluminosos

		 Missed Collection - Recolección Perdida
		 New Trash Service - Nuevo Servicio de Basura 
		 Replace Damaged Container- Reemplace de Contenedor Dañado
		 Scavenging of Blue Recycling or Black Trash Containers -  

			  Hurgando Contendedores Azules de Reciclaje o Negros de Basura

TREES & VEGETATION 
ÁRBOLES Y VEGETACIÓN

		 Tree Maintenance: Blocking Street/ 
			  Sidewalk • Branch/Tree down • Dead/ 
		 	 Unstable • Visibility of Traffic Signs/Signals
			  Mentenimiento de  Árboles: Bloqueando la  
			  calle/acera • Rama/Árbol caído • Muerto/ 
			  Inestable • Visibilidad de Señales de  
			  Circulación o Semáforos

PASSPORT SERVICES  
SERVICIOS DE PASAPORTE

		 Schedule an Appointment for a Passport 
			  Programe una Cita para un Pasaporte

PARKING ISSUE  
PROBLEMA DE ESTACIONAMIENTO

		 72 Hour Vehicle Violation 
			  Violación de Vehículo de 72 Horas

		 Parking Zone Violation 
			  Violación en Zona de Estacionamiento

		 Oversized Vehicle Complaints 
			  Quejas Sobre Vehículos de Gran Tamaño
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.connectedbits.sd311
https://itunes.apple.com/us/app/san-diego-311/id1065050595?ls=1&mt=8
https://www.sandiego.gov/get-it-done
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Curb
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Damaged%20Guardrail
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Faded%20Striping
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Pothole
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Sidewalk
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Street%20Light
https://getitdone.force.com/ADAContainerRequest
https://getitdone.force.com/NewServiceRequest?type=Additional%20Container(s)
https://getitdone.force.com/NewServiceRequest?type=Additional%20Container(s)
https://getitdone.force.com/NewServiceRequest?type=Additional%20Container(s)
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Containers%20Left%20Out%20Beyond%20Collection%20Hours
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Dead%20Animal
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Dumpster%20Encroaching%20on%20Public%20Right%20of%20Way
https://getitdone.force.com/ESD_TrashCollectionSchedule
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Illegal%20Discharge
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Over%20Irrigation
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Storm%20Drain
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Storm%20Drain
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Storm%20Drain
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Street%20Flooded
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Street%20Sweeping
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Traffic%20Sign
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Traffic%20Signal
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Traffic%20Signal
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Other
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Graffiti
https://getitdone.force.com//HazmatNewReportPage
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Illegal%20Dumping
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Missed%20Trash
https://getitdone.force.com/NewServiceRequest?type=New%20Service
https://getitdone.force.com/NewServiceRequest?type=Replace%20Damaged%20or%20Missing%20Container
https://getitdone.force.com/NewServiceRequest?type=Replace%20Damaged%20or%20Missing%20Container
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Scavenging%20of%20Blue%20Recycling%20or%20Black%20Trash%20Containers
https://getitdone.force.com/TSWNewReport?type=Tree%20Maintenance
https://www.sandiego.gov/city-clerk/inforecords/passport
https://getitdone.force.com/PDNewReport

